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Geachte heer, mevrouw, 

Middels deze brief informeren wij u over de beschikbare informatielijnen en 
informatieplatforms in Zuid-Limburg voor vragen omtrent vaccinatie COVID-19. Deze 

informatielijnen en platformen zijn aanvullend op de landelijke informatiestromen. 

Medische vaccinatievragen – siilo app 

In april 2020 is de siilo app geïntroduceerd ter ondersteuning aan zorgprofessionals als 

middel om vragen met betrekking tot COVID-19 te beantwoorden. De siilo app is ingericht 

met bouwstenen waar (medische) vragen gesteld kunnen worden aan de arts 

infectieziektebestrijding of deskundige infectiepreventie. Deze ondersteuning binnen de siilo 

app is tot stand gekomen door een samenwerking tussen de GGD Zuid Limburg, Limburgs 

Infectiepreventie & ABR zorgNetwerK (LINK) en siilo. 

Vanaf donderdag 28 januari is binnen deze siilo-omgeving een nieuwe tegel beschikbaar: 

vaccineren. Hier kunt u terecht met al uw patiënt-specifieke medische vragen omtrent het 

vaccineren tegen COVID-19. Deze app kan gebruikt worden indien uw vraag niet via de 

landelijke kanalen beantwoord kan worden. Om de informatiestructuur te stroomlijnen, vragen 

wij u deze vaccinatietegel enkel te gebruiken voor medische vragen. Wij streven ernaar om 

uw vraag binnen enkele werkdagen te beantwoorden. 

Indien u geen gebruik wilt maken van de mogelijkheden van de siilo app kunt u antwoord op 

uw medische vragen vinden op het COVID-19 kennisplatform: https://limburgink.nl/covid-19-

kennisplatform. Op deze website worden de vragen die gesteld worden in de siilo app, alsook 

informatie van relevante websites, waaronder de website van het RIVM, 

https://lci.rivm.nl/richtlijnen/covid-19-vaccinatie, bijgehouden. Hiernaast kunt u uw medische 

vragen stellen aan de landelijke koepelorganisatie (NHG of LHV). 

Niet-medische vragen 

De siilo app is enkel bedoeld voor medische vragen. Voor niet-medische vragen, zoals 

logistieke of administratieve vragen, kunt u terecht bij de crisisteams van uw regionale 

koepelorganisatie (ZIO, HOZL of Meditta). Ook kunt u veel informatie vinden op de website 

van het RIVM: https://www.rivm.nl/covid-19-vaccinatie/professionals.  

Indien u via deze wegen geen antwoord vindt op uw vraag kunt u een email sturen naar 

5005@ggdzl.nl. Ook hier streven wij ernaar om uw vraag binnen enkele werkdagen te 

beantwoorden. 
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Lid worden van de Limburgse siilo omgeving 

Heeft u nog geen siilo account maar wilt u wel lid worden? Klik dan op onderstaande link, 
maak een account aan en scan de QR code. 

https://www.siilo.com/nl/ggd-limburg  

Lid worden van het Limburgse COVID-19 kennisplatform 

Wilt u toegang krijgen tot het COVID-19 kennisplatform? Mail dan naar link@nazl.nl voor 

een gebruikersnaam en wachtwoord. 
https://limburgink.nl/covid-19-kennisplatform  

Algemene informatie 

Voor informatie en het onderling delen van plannen, procedures, kennis en ervaring op het 

gebied van crisismanagement en crisiscommunicatie blijft in Zuid-Limburg de besloten 

samenwerkingsruimte van de GHOR Zuid-Limburg het centrale punt: 
https://samenwerkingsruimteplus.viadesk.com/. Crisiscoördinatoren en 

communicatiefunctionarissen van de zorginstellingen in Zuid-Limburg zijn hierbij aangesloten. 

Bijlage 

In de bijlage treft u een overzicht aan. Hierin zijn de bovenstaande informatielijnen voor u, als 

medisch professional, duidelijk geformuleerd. In dit overzicht staan ook de informatielijnen 

voor burgers aangegeven. Zo kunt u uw patiënten ook doorverwijzen indien zij niet-medische 

vragen hebben omtrent COVID-19 en het vaccineren tegen COVID-19. 

Heeft u nog vragen? 

Wij hopen u hiermee voldoende geïnformeerd te hebben. Bij vragen kunt u tijdens 

kantoortijden contact opnemen met de afdeling Infectieziektebestrijding (IZB) via het 

telefoonnummer 088 – 880 5070 of het e-mailadres meldingen.infectieziekten@ggdzl.nl.  

Met vriendelijke groet, 

GGD Zuid-Limburg & Limburgs Infectiepreventie & ABR zorgNetwerK (LINK) 
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