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1 Belangrijk om te weten

Hieronder een aantal belangrijke zaken om te weten bij het gebruik van de werkinstructie en het
nieuwe Medix in relatie tot het oude.

1. Teksten in deze werkinstructie die extra aandacht vereisen zijn voorzien van de tekst
AANDACHT, cursief gedrukt en gearceerd, als zo:

AANDACHT
Dit is belangrijke informatie

2. Determ “formulier” heet in Medix 4 een “taak”. We kunnen nog steeds spreken over
formulieren, maar in Medix 4 zul je de term “taak” terugvinden en zo wordt het ook aangeduid
in de werkinstructies.

3. Het bewaren van een taak wordt gedaan middels de knop “Publiceren” die rechtsonder van
een geopende taak altijd beschikbaar is. Nadat je kiest voor “Publiceren” wordt het
taakvenster automatisch gesloten. In Medix 3 werd dit betiteld als het bewaren van een
formulier.

e

a. Desgewenst kun je een taak tijdelijk in concept opslaan, het taakvenster blijft dan
geopend.

‘ Concept opslaan

4. Nadat je een taak hebt gepubliceerd kun je deze terugzien en eventueel wijzigen via tabblad
“Historie” in het patiéntdossier. Dit is gelijkwaardig aan het gedrag van tabblad “Journaal” in
het oude Medix.

5. Hetis in Medix 4 niet meer mogelijk om een patiént aan te maken zonder BSN. Indien een
patiént niet in het bezit is van een Nederlands BSN, dan kan tijdens het aanmaken van de
patiént het “Land van verzekering” worden aangepast naar het land waar de patiént is
verzekerd.

n Basisgegevens patiént

Land van verzekering:

Burgerservicenummer: * i Algerije
Als BSN kan het persoons ID worden ingevuld zoals vermeld op het paspoort. Mocht dat niet
haalbaar zijn om wat voor reden dan ook (bijv. omdat men geen identificatie heeft of omdat
het paspoort niet de juiste info biedt), neem dan contact op met ICT ZIO.

AANDACHT

Ga in geen geval zelf een dummy BSN invullen. Omdat dit een nieuwe procedure is t.o.v. het
oude Medix, zullen we monitoren of het e.e.a. werkbaar is.
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2 Registreren

AANDACHT
In Medix 4 kan er niet meer naar elke willekeurige patiént gezocht worden op basis van bijv. alleen
naam of geboortedatum. Wil je controleren of de patiént reeds bestaat dan zijn er 2 opties:

1.

Kies voor “Patiént toevoegen” aan de linkerkant van het scherm, er wordt na de 1e stap van het
toevoegen een melding getoond als het dossier al bestaat.

2. Kies voor “Patiént zoeken” aan de linkerkant van het scherm, en zoek vervolgens op BSN EN

geboortedatum.

Nadat het dossier voor de eerste keer wordt geopend zal er gevraagd worden voor bevestiging van de
patiént om het dossier in te mogen zien. Dit maakt deel uit van de standaard autorisatie in Medix 4.
l.g.v. de Stadspoli is dit overbodig, omdat alleen maar Stadspoli consulten zichtbaar zijn voor een
Stadspoli medewerker. De melding kan daarmee zonder overleg met de patiént geaccordeerd worden.
Dit is een eenmalige actie.

1. Zoek de patiént op en open het dossier, of maak een nieuwe patiént aan indien deze nog niet

bestaat.

20, Patiént zoeken

Nadat het dossier is geopend zie je op tabblad “Activiteiten” de beschikbare taak om uit te
voeren.

Patiént

Taken uitvoeren:

Consult stadspol ‘

Klik op de taak “Consult Stadspoli”, de taak start in een apart venster. Vul alle benodigde
vragen in. Deze vragen zijn identiek aan Medix 3, wel is er een wijziging gemaakt in de lijst
van vakgebieden zoals de “Prep poli”. In de lijst van vakgebieden staat dan alleen “Prep poli
vermeld, na het kiezen ervan kies je voor de betreffende zorgverlener:

”

Zorgverlener Preppoli®

O Thea van der Waart

O Mieke Bruggeman

Dit houdt de lijst van vakgebieden wat overzichtelijker. Dit geldt voor alle vakgebieden
waarbij er gekozen moet worden voor een specifieke zorgverlener.
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3 Vragen en opmerkingen

Bij vragen, opmerkingen of andere zaken wat gerelateerd zijn aan Medix kun je terecht bij de helpdesk
(Davy Dierx en Erik Bleus).

Deze is te benaderen in Medix onder de navigatieoptie “Helpdesk” of stuur een mail naar ict@zio.nl.
Vermeld in de mail een persoonlijk telefoonnummer indien we moeten terugbellen, en vermeld indien
nodig het patiéntnummer waar het over gaat.

Indien nodig kun je ook bellen met ZIO op nummer 043-3506910.
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