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Algemeen 

Op het moment dat de nieuwe Medix versie live gaat dan functioneert de huidige HIS – Medix 

koppeling niet meer. Er zal een eenmalige aanpassing moeten plaatsvinden om de koppeling 

weer actief te laten zijn.  

In deze instructie wordt stap-voor-stap beschreven hoe je de HIS (TetraHIS / MiraHIS) – Medix 

koppeling (opnieuw) kunt aanmaken. De onderstaande onderdelen komen in deze instructie 

aanbod: 

- Realiseren HIS – Medix koppeling binnen TetraHIS 

- Realiseren HIS – Medix koppeling binnen MiraHIS  

Voordat je deze instructie gaat uitvoeren is het belangrijk om op de hoogte te zijn van de 

onderstaande punten.  

- Deze instructie is enkel bestemd voor praktijkmedewerkers die werken in Medix en die 

gebruik maken van de HIS – Medix koppeling.  

- Als je gebruik wil gaan maken van Medix 4 dan dien je eenmalig je wachtwoord te 

wijzigen, zie hiervoor de instructies in de email die je hebt ontvangen. 

- Hou er rekening mee dat alle koppelingen persoonsgebonden zijn. Je kunt daarom de 

HIS – Medix koppeling enkel realiseren onder je persoonlijke HIS account, dus niet onder 

een algemeen account zoals “poh-somatiek” of “assistente”. 

- Per werkzame praktijk ontvang je een gebruikersnaam en gebruikersnummer. 

- Je dient altijd een keer in te loggen met je gebruikersnaam en wachtwoord, en dient er 

een 2e factor ingevuld te worden; dit laatste gebeurt in de vorm van een code die per 

email wordt toegestuurd. Eenmaal ingelogd blijf je ingelogd voor de komende 10 uur, 

ook als de browser wordt gesloten. 

- Voor MiraHIS gebruikers geldt het volgende: Voordat je de onderstaande werkinstructie 

gaat uitvoeren is het raadzaam om de “oude” Medix koppeling te verwijderen. Dit kun je 

doen in Mira linksboven op “praktijk” te klikken en vervolgens op “Startpagina”. 

Selecteer hier de Medix koppeling en klik op “Verwijderen”. Dit zal later in deze 

instructie uitgebreider aanbod komen.  

- De koppel-link voor Mira gebruikers zal per separate mail verzonden worden.  

 

Neem bij vragen of problemen contact op met ZIO ICT via het e-mailadres ict@zio.nl  

mailto:ict@zio.nl


Werkinstructie 

Realiseren HIS – Medix koppeling binnen TetraHIS 

 

1. Log met je persoonlijke account in op TetraHIS.  

 

2. TetraHIS beschikt over een “commando balk”. Deze commando balk is de vinden onder in het 

scherm van TetraHIS. Vul in de commando balk het commando “Medix” in en klik op de button 

die verschijnt na het invullen van het commando.  

 

3. Het onderstaande venster verschijnt. Op het moment dat (in het verleden) gebruikt hebt 

gemaakt van de HIS – Medix koppeling dan zijn de velden “URL”, “Organisatienummer”, 

“Praktijknummer”, “praktijkwachtwoord” en “Gebruikersnummer” reeds gevuld met gegevens. 

Enkel de gegevens in de velden “URL” “Gebruikersnummer” dienen gewijzigd te worden om de 

HIS – Medix koppeling te kunnen realiseren in de nieuwe Medix versie. De overige gegevens 

mogen blijven staan.    

 

 
 

 

 



 

 

 

4. Vul de onderstaande gegevens in.  

URL:  

https://portal.medix.nl/medix/sso-login? 

 

Gebruikersnummer: 

Het gebruikersnummer staat vermeld in de mail die je ontvangen hebt, gebruik het nummer 

voor de praktijk waar je op dat moment aanwezig bent. LET OP: dit is niet de gebruikersnaam 

maar het gebruikersnummer. 

 

Klik na het invullen v.d. gegevens op de button “opslaan”.  

 

5. Open nu een patiënt dossier binnen TetraHIS (bij voorkeur een patiënt waarvan je weet dat 

die ook in Medix staat. Vervolgens verschijnt rechtsboven in het venster een geel-gemarkeerde 

button genaamd “Medix”. Klik op deze button.  

 

 

6. Het onderstaande inlogvenster verschijnt. Bij gebruikersnaam noteer je de gebruikersnaam 

zoals vermeld in de email, niet het gebruikersnummer. 

  

 

7. Voor het inloggen in Medix is een multifactor authenticatie actief. Je ontvangt een e-mail met 

een code die je vervolgens moet invullen in het inlogvenster van Medix.  

https://portal.medix.nl/medix/sso-login?


 

 

 

Vul de verificatiecode in die je per mail hebt ontvangen en klik op de button “Verifieer” 

8. Je wordt nu doorgesluisd naar Medix. De patiëntenkaart v.d. patiënt die je hebt aangeklikt in 

het HIS zal automatisch worden getoond, mits de patiënt is aangemaakt binnen Medix. Zo niet 

dan kom je direct in het venster terecht om de patiënt aan te maken. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Realiseren HIS – Medix koppeling binnen MiraHIS 

1. Log met je persoonlijke account in op MiraHIS en klik vervolgens op de optie “Praktijk” 

linksboven in het venster en vervolgens op “Startpagina” 

 

 
 

2. Op de pagina waar je nu terecht komt kun je de HIS – Medix koppeling 

aanmaken/wijzigen/bewerken.  

 

3. Zoals eerder in de instructie beschreven is het raadzaam om eerst de oude koppeling te 

verwijderen alvorens je de nieuwe koppeling maakt. De oude koppeling is te herkennen 

aan de tekst “https://rhz.medix.nl” die in het begin v.d. link staat onder 

“Pagina/documenten”. Selecteer de link en klik op de button “verwijderen”. 

 
 

4. Als de oude koppeling is verwijderd dan klik je op de optie “toevoegen” onder in het 

venster. Hier moet de nieuwe link worden ingevuld. De nieuwe link zal per mail 

verzonden worden naar alle Mira gebruikers.  

 

 

 
 

5. Als je de nieuwe link hebt ingevuld dan kun je een patiënt selecteren in Mira. Links 

beneden in het venster staat onder “Externe links” de button “Open Medix dossier”. Klik 

op deze button.  

 

 
 

 

 

 

 



6. Het onderstaande inlogvenster verschijnt. Bij gebruikersnaam noteer je de 

gebruikersnaam zoals vermeld in de email, niet het gebruikersnummer. 

  

 
7. Voor het inloggen in Medix is een multifactor authenticatie actief. Je ontvangt een e-

mail met een code die je vervolgens moet invullen in het inlogvenster van Medix.  

 

 

 

 

              Vul de verificatiecode in die je per mail hebt ontvangen en klik op de button “Verifieer”. 

 

8. Je wordt nu doorgesluisd naar Medix. De patiëntenkaart v.d. patiënt die je hebt 

aangeklikt in het HIS zal automatisch worden getoond, mits de patiënt is aangemaakt 



binnen Medix. Zo niet dan kom je direct in het venster terecht om de patiënt aan te 

maken. 

 

  

Einde werkinstructie. 

 


